
Spectrum VOIP HMO Script Español.

Hola, ¿puedo hablar con la persona que maneja los servicios de la línea telefónica? Debe verificar que es el tomador de decisiones. 

Muy bien, ¿con quién tengo el placer de hablar? Encantado de conocerte MR / MRS .____________. Mi nombre es ______________ con una compañía telefónica local. Ayudamos a empresas como la suya, a ahorrar un 20% o más en la factura de su teléfono Y también podemos proporcionarle a su oficina Internet MÁS RÁPIDO a un precio más bajo. Tengo un Consultor que estará en su área la PRÓXIMA semana para hacer una CITA RÁPIDA para que podamos Puede proporcionar nuestra información. Solo quiero confirmar que todavía está en la misma dirección ______________ y ​​que el nombre de la empresa es ____________ ¿correcto? 

¿Cuántos teléfonos físicos estás usando actualmente en tu negocio? (Debe ser 4) 

[bookmark: _GoBack]¿Cuántas líneas telefónicas maneja ? (Debe ser 4) 

En caso de que necesitemos contactarlo, ¿este es el mejor número correcto? 
(Si proporcionan uno nuevo agregado a las notas) 

¿Por casualidad sigues usando una máquina de fax? (Obtenga un sí o un no) 

Entonces, si no le importa que le pregunte "¿Quién es su proveedor actual?" (Si no lo saben, aún podemos programar la cita) 

¿Sabes la duración de tu contrato actual? (Si no lo saben, aún podemos programar la cita) 

¿Desea recibir esta información también por correo electrónico con fines de confirmación? 

Bueno, gracias, para asegurarse de que la Cita sea rápida y fácil, tenga lista una copia de su factura. Esperamos reunirnos con usted, BYE! 
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